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12 
segundos 
de 
oscuridad

No hay dudas. Estamos atravesando un momento extremadamente difícil como argentinos. 
¿El peor? Siempre se puede estar peor.  

Pero no perdamos el foco. 

Tenemos una certeza. Arropémosla, démosle calor, cuidémosla; es lo que nos salva de la locura, 
es lo que nos une frente a la desesperanza. 

Estamos buscando a tientas, en esa oscuridad, una mano que camine a la par, ya ni siquiera  
un liderazgo. Una guía, un faro, alguien o algo que nos evite chocar contra las rocas de la costa. 

Jorge Drexler, inspirándose la luz guía que emite un faro, inmortalizó de una manera exquisita  
el momento de incertidumbre que se vive mientras se busca un norte durante esos momentos 
previos a encontrar el camino: “No es la luz, lo que importa en verdad, son los 12 segundos  
de oscuridad“ 

De qué estamos hechos los argentinos y sus líderes, se estará definiendo en el próximo tiempo.  

Nadie espera pensamientos unívocos, soluciones totalitarias, definiciones de un estadista. Nadie. 

Solo queremos saber que durante esos 12 segundos, hasta que vuelva la luz, estaremos codo a 
codo, pensando en el otro, construyéndonos, sin miserias, sin pensamientos chiquitos.  

Todos, como argentinos.



Si tenés 2 minutos_
Los argentinos y la actualidad.
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73,4%
no puede o no 
quiere pensar en 
las vacaciones de 
verano.

de los comentarios 
en redes sociales se 
expresan contra la 
toma de tierras.

de los argentinos cree 
que debería existir un 
ente regulador de 
noticias y contenido de 
redes sociales.

de igual rechazo tienen en 
las redes las apariciones 
de Macri y de CFK en las 
últimas semanas.

argentinos no quiere 
salir de su casa, a pesar 
de la flexibilización de la 
cuarentena,  vuelto a 
salir por miedo al 
contagio.

45%1  de cada 2 +75pts 96%



Realidad 
vs Realidad
Ante un complejo escenario, los argentinos tenemos capacidad 
de hacer que parezca una zoncera en contraposición con 
nuestra realidad. La maximización y masificación de problemas 
puntuales o particulares, suelen convertirse -y esconderse- en 
la preocupación cotidiana de una sociedad que históricamente 
ha sido marcada por fuertes liderazgos -sin distinciones 
partidarias-, y hoy pareciera carecer de tal situación.

Sumado a la inmediatez de la información, hablar de los últimos meses parece 
ser un ejercicio mas de revisionismo histórico que un mero análisis coyuntura.  

La sociedad atraviesa hoy una situación compleja producto de múltiples factores 
(pandemia, grieta, situación económica, debilidad institucional, etc.) sin que 
alguno de ellos sea el responsable de la situación, pero la suma nos da un 
resultado de gran incertidumbre y contradicciones sociales que hacen, 
efectivamente, que el escenario mundial sea una nimiedad. 
  
El agobio económico en los sectores mas vulnerables y la incertidumbre, en 
materia económica, de los sectores medios, y los más acomodados, generan 
cambios de humor y tomas de decisiones emocionales de muy corto plazo, que 
solo ponen humo a la visión de realidades futuras. Es evidente a todas luces que 
la sociedad necesita reconstruir la confianza en las distintas fuerzas políticas, en 
los múltiples lados de una grieta que parece agrandarse en sus extremos 
desconociendo e ignorando la realidad social que hoy impera en la Argentina.



Si tenés 5 minutos_
Los argentinos y la actualidad.

taquion
RESEARCH STRATEGY & CONTENT



DATO ANÁLISIS

El miedo 
al miedo
A la hora de preguntar respecto a salidas y esparcimiento un 51,5% 
declara que sale solo lo necesario por temor a contagiarse. La realidad 
es que se asoma un panorama oscuro respecto a la reactivación del 
consumo, donde a pesar de que el reclamo popular de apertura de 
diferentes rubros -por motivo laboral -se haya gestionado, no se 
termina de traducir – o por lo menos hasta ahora – en una 
reactivación integral. 

taquion
RESEARCH STRATEGY & CONTENT

1 de 
cada 2
argentinos no quiere salir 
de su casa, a pesar de la 
flexibilización de la 
cuarentena,  vuelto a salir 
por miedo al contagio.



DATO ANÁLISIS

Como dijimos en el monitor anterior, la política y la sociedad están 
hablando en idiomas diferentes. 42,5% afirma que no está pensando 
en las vacaciones ya que la situación económica no se lo permite. En 
redes, un 58% se manifiesta con indecisión, principalmente se 
cuestiona la aplicación de los protocolos y el colapso del sistema de 
salud de localidades turísticas. 

Más dudas
que certezas

no puede o no quiere pensar 
en las vacaciones de verano.

73,4%
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DATO ANÁLISIS

El rechazo a las figuras de CFK y MM en las redes, en relación a sus 
apariciones, supera según el caso el 90% del volumen de las 
conversaciones. 
El cambio climático al que está sometida la política y la sociedad, 
parecen estar encaminándose a una nueva etapa.  
Quizás esto explique porque, un liderazgo como el de HRL sigue 
creciendo, y como el presidente, aún tiene posibilidades de 
recuperar el espacio perdido.  

Los polos se 
derriten
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de igual rechazo tienen en 
las redes las apariciones de 
Macri y de CFK en las 
últimas semanas.

75+ pts



DATO ANÁLISIS

Existe una tendencia en los países europeos de avanzar en un ente 
regulador del contenido en redes, relacionado a los discursos de odio 
y a las incitaciones a la violencia. Cuando se analiza el segmento 
joven, se visualiza un numero elevado que afirma no tener una 
opinion formada al respecto. Es una gran contradicción para quienes 
nacieron y se desarrollaron en la libertad del mundo digital.

¿NODIO?

de los argentinos creen 
que debería existir un 
ente regulador de 
noticias y contenido de 
redes sociales.

45%
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DATO ANÁLISIS

Por un lado, el enojo está apuntado a quienes usurpan los terrenos sin 
tener en cuenta la propiedad privada. Por el otro lado, se suman criticas 
contra el gobierno y las medidas que lleva a cabo. Más allá del 
trasfondo relacionado a la justicia social y al derecho a vivir dignamente 
– compartido por muchos- la propiedad privada se posiciona como un 
derecho irrenunciable. 

Si querés algo que 
nunca tuviste…

de los comentarios en 
redes sociales se expresan 
contra la toma de tierras.

96%
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Si tenés 15 minutos_
Percepción de situación y expectativas
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Lo que octubre nos dejó
El último mes desde la mirada de los argentinos



Reaparición CFK

Réplicas a favor del ex 
presidente por la entrevista 
que brindó y criticó el accionar 
del Gobierno nacional.

Reaparición de Macri y CFK – Los extremos de “la grieta” 
Resumen general del 17 al 27 de octubre

16%
Un futuro distinto 

Agravios hacia el ex 
presidente por sus dichos 
contra el Gobierno y el 
Peronismo, como también 
hacia el legado de su 
gobierno. 

76%
“Endeudó el país” 

Expresiones de apoyo y cariño 
a CFK por el aniversario N° 10 
de la muerte de Néstor.

5%
“Certezas” 

Agravios en contra de CFK  
y Néstor. 
Rechazo a los dichos de 
Alberto Fernández en relación 
al respaldo que sintió a través 
de la carta de CFK.

93%
“No funciona” 

Reaparición Macri



A favor 
• Se observa apoyo a sus dichos donde manifestó que “al Gobierno lo veo en el rumbo 

equivocado, no hay destino" y  “no más la solución populista de consumir futuro para vivir un 
presente efímero" 

• Mensajes de apoyo a sus críticas a la marcha virtual del 17 de octubre y al peronismo en sí.  
• Se observan manifestaciones de apoyo al ex mandatario en relación a la crítica al Partido 

Justicialista y a sus dichos sobre el futuro de la oposición donde expresó “soy optimista con lo 
que sucederá en los próximos meses. Soy positivo en lo que va a pasar en los próximos años, 
porque más gente se convence de que hay un futuro distinto  

En contra 
• Agravios e insultos por sus dichos en la entrevista.  En este sentido, hay  una gran cantidad de 

críticas porque en su mandato “endeudó al país”, “lo hundió” y no “hizo nada de lo que 
prometió”. 

• En relación al lanzamiento del libro sobre Mariano Macri  “Hermano”  de Santiago O’donnell,  se 
puede observar comentarios en contra de la familia Macri y su herencia..

Reaparición de Macri 
Del 17 al 27 de octubre

1.462 comentarios en Facebook

8

76

16

Positivo Negativo Neutro



A favor 

• Comentarios en contra de Clarín. 

•  Manifestaciones  de apoyo a CFK. 

En contra 

• Acusan a Alberto de ser “títere” de Cristina. 

• Se reiteran los insultos a CFK, Alberto y a los “funcionarios” del Gobierno

Reaparición de CFK 
Del 17 al 27 de octubre

2.445 comentarios en Facebook

2

93

5

Positivo Negativo Neutro



Culpan a “ella” por la situación actual de la crisis. 
Expresiones de deseo para que “Cristina” no forme más parte del Gobierno. 
Acusan al “Presidente” por ser “el peor Gobierno que tuvo el país”.

Los comentarios positivos se vinculan a  sentimientos de apoyo a “Cristina” a 10 “años” 
de la muerte de Néstor. 
-Expresiones de “fuerza”  a Cristina.

Positivas Negativas

Reaparición de CFK 
Del 17 al 27 de octubre



17,9%

8,8%

SEGURIDAD

ESPERANZA

1,4%

CONFIANZA

48,1%

10,4%

DESCONFIANZA

MIEDO

13,5%

PREOCUPACIÓN

28,0% 72,0%

¿Qué sentís respecto del futuro de los argentinos? 

16 a 34 años

35 a 54 años

11,8

9,913,6

20,2

43,5

55 años y más

10,2

10,6
10,4

20,9

46,5

Según si se iría del país

0 %

10 %

20 %

30 %

40 %

50 %

60 %

70 %

80 %

90 %

100 %

Sí, tengo amigos/familia Sí, buscando oport.

20,0 %

0,7 %2,9 %1,6 %

4,9 %

16,6 %11,2 %13,5 %

7,9 %19,1 %
14,3 %

22,3 %

36,4 %

4,7 %
8,0 %

5,2 %

30,7 %

58,9 %63,6 %
57,4 %

Según último voto

0 %

10 %

20 %

30 %

40 %

50 %

60 %

70 %

80 %

90 %

100 %

A. Fernández M. Macri R. Lavagna

5,0 %
1,7 %

20,2 % 8,5 %14,9 %

4,6 % 14,1 %
18,5 %6,6 %

15,0 %2,7 %

37,3 %

57,4 %62,2 %

31,2 %

5,1

10,6

16,4

13,1

53,1



15,0% 22,5% 27,1% 15,3%

En los 
próximos 

dos a cinco 
años

12,1%

En las 
próximas 

semanas o 
meses

En los 
próximos 

días o 
semanas

En los 
próximos 

meses 
a dos años

Más allá 
de los 

diez  
años

7,9%

En los 
próximos 

cinco a diez 
años

Desarrollo

Trabajo

Seguridad

Salud

Vivienda

Educación

Alimentación 12,7 %

14,7 %

11,1 %

8,7 %

17,6 %

4,5 %

16,4 %

4,9 %

6,4 %

7,7 %

3,6 %

8,2 %

4,7 %

13,4 %

9,8 %

13,5 %

25,0 %

5,8 %

9,7 %

16,0 %

20,7 %

20,8 %

26,0 %

37,0 %

29,9 %

22,0 %

27,0 %

27,0 %

17,8 %

21,5 %

14,1 %

36,5 %

19,2 %

28,4 %

16,6 %

33,9 %

17,9 %

5,1 %

15,5 %

23,3 %

19,5 %

6,0 % Días a semanas

Semanas a meses

Meses a 2 años

2 a 5 años

5 a 10 años

Más allá de 10 años

Según tiempo en el que espera que se resuelva el problema 
que más le preocupa

En relación a tu futuro o el de tu familia, 
¿qué es lo que más te preocupa?

Y en relación a la pregunta anterior,  
este tema te preocupa que se resuelva…

Op.de desarrollo

Trabajo

Seguridad

Salud

Acceso a vivienda

Educación

Alimentación 3,3 %

7,1 %

8,6 %

12,7 %

17,1 %

23,6 %

27,6 %



27,4% 21,0% 17,4% 16,1%

Sigo saliendo solo 
lo necesario por 

miedo al 
contagio

Compro en cafeterías 
o restaurantes con 

take away 

Visité algunos 
comercios no 

habituales 
(indumentaria, 

calzado)

6,1% 51,5%

Volví a hacer 
actividad 

física/deportes

He ido a 
confiterías, 

restaurantes y/
o bares a comer 

en el espacio 
abierto

Empecé a tener 
reuniones para 

ver a la familia y 
amigos en 

espacios abiertos

Paulatinamente actividades comienzan a regresar: abrieron bares y restaurantes, 
comercios y shoppings, deportes al aire libre ¿cómo te manejas con esto?

16 a 34 años 35 a 54 años

55 años y más

41,4
8,6

19,4

22,0

27,5
37,9

53,8

6,4

14,1

15,3

20,9

24,5

61,5

2,3

14,1

13,9 12,7

17,3

Norte G.

Cuyo

Centro

CABA

P.Bs.As.

Patagonia 32,6 %

41,2 %

40,0 %

34,4 %

36,7 %

33,2 %

6,7 %

4,3 %

7,5 %

3,1 %

3,3 %

4,3 %

9,5 %

10,5 %

16,4 %

13,2 %

12,5 %

10,8 %

12,9 %

11,5 %

11,6 %

13,1 %

14,3 %

12,9 %

18,1 %

12,4 %

7,8 %

17,3 %

15,3 %

18,3 %

20,3 %

20,2 %

16,6 %

19,0 %

17,9 %

20,6 %

Según zona geográfica

(Pregunta de respuesta múltiple)



3,8% 10,5% 10,1% 16,2%

No, porque 
laboralmente no 
sé si voy a poder 
tomarme días de 

vacaciones

No, porque mi 
situación 

económica no 
me lo permite

No, porque tengo 
miedo de un 

posible contagio 
de Covid

42,5% 4,6%

Sí, pero aún 
estoy 

analizando 
distintas 

posibilidades

No, porque no creo 
que este verano los 
destinos turísticos 
puedan tener una 

infraestructura 
preparada

Sí, ya tengo todo 
planificado

Teniendo en cuenta el período de vacaciones de verano, ¿tenés pensando 
realizar algún viaje?

16 a 34 años 35 a 54 años

55 años y más

10,4

41,48,6

19,4

22,0

27,5
37,9

12,8

53,8

6,4

14,1

15,3
20,9

24,5

14,1

61,5

2,3
14,1

13,9 12,7

17,3

No lo he decidido 
aún

12,3%

Preocupación

Esperanza

Miedo

Desconfianza

Confianza

Seguridad 15,2 %

16,3 %

11,4 %

10,3 %

16,1 %

10,8 %

3,7 %

9,0 %

1,8 %

5,6 %

4,3 %

4,2 %

16,3 %

25,3 %

47,8 %

49,9 %

27,4 %

48,8 %

22,3 %

20,2 %

16,6 %

15,5 %

18,4 %

14,6 %

10,5 %

17,5 %

5,4 %

6,5 %

16,8 %

8,4 %

15,7 %

7,3 %

12,5 %

7,2 %

14,1 %

10,2 %

16,3 %

4,4 %

4,6 %

4,9 %

3,0 %

3,1 %

Según sentimiento respecto futuro de los argentinos

 14,3%  73,4%



25,3% 20,3% 16,7% 16,3%

Otras localidades 
dentro de la 
Provincia de 
Buenos Aires

Al exteriorCentro de 
Argentina

13,9% 7,4%

Sur de 
Argentina

Norte de 
Argentina

Costa Atlántica 
Argentina

¿Cuál sería el destino de ese viaje? 
(A quienes planificaron o están planificando sus vacaciones)

Según profesión, oficio y/o actividad 

Dueño empresa / Pyme / Empren.

Monotribt. / Autónomo / Comerc.

Empl. emp.privada

Empl, público

Prof.en relac. depend.

Prof. indep

Docente

Ama de casa

Desempleado

Obrero / Artesano

Jub. / Pensionado

Estudiante

5,8 %

38,4 %

7,5 %

18,0 %

13,2 %

13,0 %

6,7 %

3,8 %

10,5 %

3,0 %

14,1 %

11,7 %

21,6 %

16,4 %

26,1 %

6,8 %

9,8 %

8,1 %

11,2 %

17,3 %

11,0 %

13,8 %

15,1 %

17,7 %

14,7 %

9,7 %

22,7 %

16,6 %

20,1 %

14,4 %

17,7 %

6,1 %

38,2 %

27,5 %

13,5 %

38,2 %

15,9 %

13,5 %

6,8 %

7,8 %

13,2 %

14,8 %

20,1 %

4,7 %

14,8 %

17,8 %

40,1 %

14,8 %

20,2 %

24,2 %

33,1 %

21,2 %

26,0 %

25,0 %

30,4 %

28,6 %

33,6 %

23,1 %

15,4 %

23,7 %

29,5 %

24,2 %

40,0 %

20,3 %

27,2 %

10,0 %



Turismo en pandemia 
Resumen general del 17 al 27 de octubre

Se expresan menciones en 
favor de los anuncios del 
turismo en la Costa Atlántica  
para reactivar la economía.  

2%
A favor de reactivar el turismo

Se cuestiona la aplicación de protocolos para poder 
sostener un turismo sin que se colapsen los sistemas 
de salud de las localidades turísticas.  
Pero sin manifestarse a favor o en contra de la 
reapertura del turismo en un contexto de pandemia

58%
Playa y barbijo 

Se expresa en desacuerdo 
respecto a la apertura del 
turismo por el aumento 
exponencial de casos que 
podría generar.

40%
Todavía no es momento



A favor 

• Se expresan menciones a favor del la vuelta del turismo.  

• Se observa apoyo ante la presentación de Axel Kicillof de los protocolos sanitarios para la 
temporada 2020-2021 en la Costa Atlántica.  

En contra 

• Se cuestiona el anuncio de protocolos para vacacionar justo en el momento donde el numero 
de contagios aumenta.  

• Se afirma que la medida se anuncia solo para recaudar dinero y no se tiene en cuenta el peligro 
que podría ocasionar.  

• Desconfianza en que funcione el control sanitario.  

Neutro 

• Se observa un cuestionamiento generalizado hacia la reactivación del turismo sin una postura 
‘a favor’ o ‘en contra’ sino desde la critica a las formas en que se pretende llevar adelante.  

• Se observa mucha ironía respecto de como será vacacionar en este contexto, por ejemplo sobre 
ir a la playa con barbijo, como lo indica el protocolo.  

• Afirman la imposibilidad de irse de vacaciones debido a la crisis económica que atraviesa el 
país producto de la pandemia. Las vacaciones este verano será ‘privilegio’ de algunos. 

Turismo en pandemia 
Del 17 al 27 de octubre

2.865 casos en Facebook

2

96

2

Positivo Negativo Neutro



A favor 

• Los comentarios positivos apoyan las tomas de tierras y al reclamo de vivir dignamente. 

• Se afirma la correspondencia de esas tierras a la comunidad mapuches y defensa ante las 
agresiones que reciben. 

• Se cuestiona la pertenencia de las tierras. Se afirma que las tierras no les pertenecen a quienes 
dicen ser sus dueños. Se cita por ejemplo de Lewis y Benetton, por ser propietarios de grandes 
extensiones de tierra en el sur.   

En contra 

• Se expresan un descontento generalizado respecto de la toma de terrenos. Por un lado, el enojo 
está apuntado a quienes usurpan los terrenos sin tener en cuenta la propiedad privada. Por el 
otro lado, se afirman criticas contra el gobierno y las medidas que lleva a cabo. 

• Mensajes negativos sobre el anuncio del bono de hasta 50 mil pesos que se otorgará  en 
Provincia de Buenos Aires a personas  que necesiten asistencia para acceder a una vida digna.  

• Acusaciones hacia el gobierno por ‘jugar’ a favor de las tomas.  

• Se reclama el desalojo de quienes usurpen tierras. 

Toma de terrenos 
Del 17 al 27 de octubre

2.865 casos en Facebook

2

96

2

Positivo Negativo Neutro



En las menciones negativas sobresalen las críticas a la comunidad ‘mapuche’ por las tomas 
de ‘tierras’. Se acusa al ‘gobierno’ de respectar la ‘propiedad’ privada de la ‘gente’. 

Los comentarios a favor  manifiestan su apoyo a los ‘mapuches’ por la ocupación de 
‘tierras’. Se cuestionan las procedencias de esas tierras y quienes son sus ‘dueños’. 

Positivas Negativas

Toma de terrenos 
Del 17 al 27 de octubre



59,8%

4,3% 23,0% 32,5% 40,2%

Sí, me iría  
solo con 
trabajo  
seguro

Sí, me iría a 
buscar nuevas 
oportunidades

Sí, tengo 
familia / 

amigos que 
me pueden 

ayudar

No, 
no me iría

Si pudieras irte a vivir a otro país, ¿lo harías?

Desarrollo

Trabajo

Seg.

Salud

Vivienda

Educac.

Aliment. 47,8 %

41,1 %

42,5 %

66,0 %

36,6 %

37,1 %

31,5 %

24,3 %

32,8 %

22,5 %

16,8 %

37,5 %

33,9 %

39,2 %

24,4 %

21,5 %

32,0 %

15,3 %

21,8 %

25,5 %

22,7 %

3,5 %

4,5 %

3,0 %

1,9 %

4,0 %

3,5 %

6,5 %

Según problema que más le preocupa16 a 34 años 35 a 54 años Más de 55 años

22,0
44,9

28,8

4,3

46,6

27,7
23,3

2,4

56,0

22,2 15,3

6,5

Según último 
voto

0 %
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80 %
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100 %

AF MM RL

41,7 %

23,5 %

65,3 %

27,4 %

44,1 %

15,1 %

28,2 %
25,6 %

17,7 %

2,7 %6,7 %1,9 %

Sí sin dudas

No, este país no me hace sentir seguro

No, siento que todavía no estoy preparado para hacer eso

No, porque no tengo proyectos o negocios que quiera realizar

Sí pero necesitaría buscar a otras personas que sean mis socios. 22,9 %

43,8 %

29,3 %

7,3 %

39,0 %

20,9 %

10,5 %

15,1 %

35,0 %

20,5 %

27,1 %

17,0 %

34,5 %

25,3 %

25,3 %

29,0 %

28,7 %

21,1 %

32,3 %

15,2 %

Según si llevarías a cabo un proyecto de tener 
quien te lo financie



Respecto de un año atrás, en relación con tu calidad de vida, 
sentís que vos y tu entorno están…

Según profesión, oficio y/o actividad 

Dueño de empresa / Pyme / Empren.

Monotributista / Autónomo / Comerc.

Empleado emp.privada

Empleado público

Prof.en relac. dependencia

Prof. indep

Docente

Ama de casa

Desempleado

Obrero / Artesano

Jubilado / Pensionado

Estudiante 27,9 %

14,1 %

21,3 %

16,7 %

15,4 %

22,0 %

14,5 %

16,5 %

21,5 %

17,1 %

18,5 %

16,3 %

1,1 %

1,7 %

2,5 %

2,1 %

0,4 %

2,4 %

0,4 %

2,8 %

41,0 %

52,2 %

44,1 %

64,4 %

50,5 %

44,2 %

61,6 %

47,7 %

50,9 %

56,2 %

62,8 %

61,7 %

22,1 %

25,8 %

29,1 %

10,6 %

20,4 %

21,3 %

17,4 %

18,8 %

19,4 %

18,9 %

10,1 %

16,1 %

8,0 %

7,9 %

5,4 %

6,6 %

11,2 %

10,4 %

6,1 %

14,6 %

7,8 %

5,0 %

8,6 %

5,9 %

19,1 %1,1 %53,4 %18,5 %7,9 %
Mejor Igual Peor *

(*) Mejor pero es por la 
cuarentena

Según género

0 %

10 %

20 %

30 %

40 %

50 %

60 %

70 %

80 %

90 %

100 %

Hombre Mujer

16,4 %
21,4 %

1,2 %
1,1 %

57,7 %49,5 %

16,6 %20,2 %

8,1 %7,8 % JxC FpV Liberales Izq. Ns/Nc

19,9 %18,2 %
12,5 %

28,9 %

11,7 %

1,2 %1,1 %
0,3 %

2,0 %

0,4 %

55,0 %
45,8 %

76,2 %

20,2 %

75,4 %

16,1 %
31,2 %

9,6 %

31,4 %

10,4 %
7,8 %3,6 %1,4 %

17,4 %
2,1 %

Según voto legislativas

Peor pero es por la 
cuarentena



42,4% 29,2% 20,3% 19,5%

Reduciendo 
personal

Incorporando nuevos 
productos

Incorporando 
mayor tecnología 

para reducir 
costos

19,0% 16,7%

Obteniendo 
financiamiento/ 

crédito
Privilegiando el 

teletrabajo

Apuntando a 
nuevos 

mercados/ 
clientes

El 2021 implicará un desafío para las empresas argentinas, 
¿cómo creés que les será posible afrontarlo? 

Según profesión, oficio y/o actividad 

Dueño de empresa / Pyme / Empren.

Monotributista / Autónomo / Comerc.

Empleado emp.privada

Empleado público

Prof.en relac. dependencia

Prof. indep

Docente

Ama de casa

Desempleado

Obrero / Artesano

Jubilado / Pensionado

Estudiante 8,6 %

4,2 %

6,4 %

8,8 %

7,5 %

7,2 %

9,9 %

5,0 %

8,1 %

5,5 %

8,3 %

10,8 %

7,2 %

12,0 %

10,0 %

16,0 %

4,9 %

2,4 %

14,2 %

8,6 %

9,8 %

11,6 %

14,0 %

13,1 %

13,2 %

11,8 %

16,2 %

12,1 %

12,8 %

17,2 %

9,7 %

12,2 %

10,8 %

11,3 %

9,8 %

9,5 %

11,9 %

9,5 %

12,7 %

9,8 %

15,7 %

13,2 %

11,8 %

17,7 %

12,1 %

13,3 %

13,1 %

9,5 %

17,5 %

12,7 %

9,0 %

9,1 %

13,1 %

12,1 %

12,0 %

12,1 %

11,2 %

13,1 %

9,5 %

15,7 %

13,8 %

19,1 %

20,5 %

16,7 %

17,0 %

19,9 %

21,4 %

21,7 %

19,3 %

19,0 %

22,3 %

19,3 %

27,9 %

30,7 %

25,2 %

27,4 %

28,9 %

28,0 %

21,0 %

22,6 %

28,7 %

26,2 %

22,9 %

21,9 %

Incorporando 
personal 
freelance

12,1%

Según último 
voto
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9,6 %8,3 %6,5 %

8,7 %
17,6 %

5,3 %

10,6 %

8,7 %

14,2 %

12,8 %

11,4 %

12,0 %

13,3 %

13,6 %

11,2 %

17,8 %

16,5 %

21,7 %

27,2 %
23,9 %

29,1 %



En general y de acuerdo a tu percepción, cuando tu entorno más cercano 
va al supermercado…

19,0 %81,0 %
Compra lo que puede Compra lo  que quiere

Mejor

Igual

Peor

Mejor, pero es por la cuarentena

Peor, pero es por la cuarentena 20,7 %

27,4 %

9,5 %

31,2 %

49,0 %

79,3 %

72,6 %

90,5 %

68,8 %

51,0 %

Según calidad de vida que hoy, respecto a un año atrás, 
percibís en tu entorno



En los próximos tres meses, ¿pensás dar de alta 
o ampliar alguno de los siguientes servicios? 

Norte G.

Cuyo

Centro

CABA

P.Bs.As.

Patagonia 54,5 %

66,5 %

60,1 %

57,2 %

61,9 %

58,0 %

8,9 %

3,3 %

5,0 %

4,2 %

5,4 %

3,8 %

8,4 %

3,8 %

2,9 %

4,9 %

5,0 %

8,6 %

6,9 %

3,5 %

7,0 %

6,3 %

10,0 %

5,9 %

2,5 %

6,0 %

5,4 %

5,1 %

2,4 %

7,2 %

6,8 %

7,8 %

8,7 %

12,1 %

7,6 %

8,1 %

12,1 %

9,2 %

11,0 %

10,2 %

7,7 %

8,4 %

Según zona geográfica (porcentajes superiores a 5% inclusive)

Según profesión, oficio y/o actividad (porcentajes superiores a 5% inclusive) 

Salidas o esparcimiento

Comprar o cambiar algún electrodoméstico

Comprar o cambiar el celular

Cable/Internet

Gimnasio

Comprar o cambiar el auto

Celular o Plan de celular

Prepaga u Obra social

Seguro de casa/vida

No ampliaré (ni amplié) o daré de alta ningún servicio 66,9 %

1,8 %

3,0 %

3,1 %

4,6 %

6,0 %

6,0 %

6,1 %

9,4 %

10,2 %

Dueño de empresa / Pyme / Empren.

Monotributista / Autónomo / Comerc.

Empleado emp.privada

Empleado público

Prof.en relac. dependencia

Prof. indep

Docente

Ama de casa

Desempleado

Obrero / Artesano

Jubilado / Pensionado

Estudiante 47,0 %

66,6 %

59,2 %

77,2 %

58,3 %

49,3 %

59,0 %

64,6 %

63,7 %

59,6 %

63,9 %

60,8 %

1,8 %

2,7 %

0,9 %

3,5 %

9,8 %

9,1 %

3,6 %

5,6 %

4,9 %

5,6 %

2,1 %

12,4 %

2,3 %

2,2 %

4,3 %

7,6 %

3,5 %

5,5 %

4,4 %

4,9 %

5,6 %

9,3 %

9,4 %

3,2 %

17,7 %

5,2 %

7,8 %

7,8 %

2,9 %

1,3 %

3,9 %

6,0 %

3,8 %

4,0 %

11,6 %

5,4 %

6,9 %

3,8 %

8,4 %

6,3 %

3,4 %

6,0 %

3,0 %

3,8 %

3,0 %

1,0 %

6,1 %

11,3 %

2,8 %

4,6 %

12,2 %

10,7 %

6,3 %

7,2 %

10,6 %

11,6 %

10,0 %

12,1 %

11,7 %

8,4 %

13,4 %

6,1 %

5,6 %

8,6 %

15,9 %

11,9 %

8,9 %

9,2 %

8,0 %

10,7 %

Pregunta de opción múltiple



En los próximos tres meses, ¿pensás dar de baja 
o reducir alguno de los siguientes servicios? 

Norte G.
Cuyo

Centro
CABA

P.Bs.As.
Patagonia 27,1 %

37,2 %

39,7 %

37,3 %

34,6 %

36,3 %

4,0 %

3,9 %

3,9 %

3,8 %

2,5 %

3,6 %

5,2 %

4,3 %

4,2 %

3,6 %

4,7 %

3,5 %

7,0 %

4,6 %

3,9 %

5,3 %

2,7 %

3,0 %

7,2 %

6,9 %

3,1 %

6,0 %

8,3 %

7,5 %

10,3 %

6,9 %

4,6 %

4,8 %

10,0 %

7,0 %

12,6 %

8,9 %

9,7 %

9,2 %

10,9 %

12,1 %

9,3 %

11,0 %

13,9 %

10,3 %

11,0 %

8,5 %

17,2 %

16,4 %

16,9 %

19,7 %

15,4 %

18,5 %

Según zona geográfica

Según profesión, oficio y/o actividad 
Dueño de empresa / Pyme / Empren.

Monotributista / Autónomo / Comerc.

Empleado emp.privada

Empleado público

Prof.en relac. dependencia

Prof. indep

Docente

Ama de casa

Desempleado

Obrero / Artesano

Jubilado / Pensionado

Estudiante 48,5 %

51,1 %

26,4 %

16,8 %

45,2 %

41,1 %

40,0 %

42,8 %

41,6 %

33,4 %

29,5 %

29,9 %

1,2 %

3,4 %

8,3 %

3,1 %

1,8 %

2,9 %

5,7 %

2,9 %

3,5 %

4,2 %

4,7 %

9,6 %

2,2 %

3,8 %

1,3 %

7,2 %

3,5 %

4,4 %

3,7 %

2,1 %

3,8 %

4,4 %

3,7 %

3,1 %

1,6 %

1,2 %

5,8 %

8,0 %

5,0 %

2,2 %

5,2 %

4,2 %

1,6 %

4,4 %

7,0 %

4,0 %

7,2 %

5,1 %

2,1 %

9,2 %

4,0 %

4,6 %

5,1 %

6,4 %

5,9 %

6,9 %

8,6 %

6,9 %

7,4 %

3,0 %

7,0 %

7,2 %

6,7 %

7,3 %

8,3 %

4,5 %

6,5 %

6,5 %

7,7 %

10,9 %

9,2 %

6,6 %

16,0 %

15,8 %

7,8 %

8,4 %

9,4 %

9,5 %

9,0 %

7,5 %

11,4 %

8,0 %

6,8 %

9,2 %

12,9 %

15,0 %

12,8 %

10,0 %

5,4 %

12,4 %

10,2 %

11,2 %

8,7 %

11,5 %

16,0 %

16,6 %

20,2 %

17,7 %

13,1 %

19,1 %

17,4 %

15,2 %

17,8 %

21,4 %

18,6 %

16,1 %

Salidas o esparcimiento

Cable/Internet

Celular o Plan de celular

Gimnasio

Vender algún electrodoméstico

Prepaga u Obra social

Vender el auto

Seguro de casa/vida

No reduciré ni daré de baja ningún servicio 49,7 %

5,1 %

5,6 %

6,0 %

9,3 %

9,4 %

14,0 %

14,2 %

23,9 %

Pregunta de opción múltiple



Principalmente, ¿a través de qué medio de comunicación te informás? 

32,4% 26,0% 25,1% 11,8%

Radio

2,8%

TelevisiónRedes 
sociales

Portales de 
noticias en 

Internet
No me  

informo

1,9%

Diario o  
revistas  

impresas

Preocupación

Esperanza

Miedo

Desconfianza

Confianza

Seguridad 5,0 %

0,7 %

5,2 %

2,9 %

2,6 %

2,7 %

2,4 %

2,4 %

3,8 %

0,8 %

1,8 %

1,8 %

24,7 %

15,3 %

10,4 %

8,8 %

13,3 %

11,3 %

17,6 %

23,8 %

24,3 %

23,0 %

22,2 %

27,4 %

28,1 %

31,0 %

23,0 %

29,1 %

30,6 %

23,2 %

22,3 %

26,7 %

33,3 %

35,4 %

29,6 %

33,7 %

Según sentimiento respecto futuro de los argentinos 16 a 34 años 35 a 54 años 55 años y más

6,9

22,2
18,0

47,5

11,9

30,1

26,3
27,1

18,0

22,5

36,1 19,2



9,6% 11,1% 7,9% 4,9%

No
Sí, debería ser una 

mezcla entre privado 
y estatal

Sí, debería ser 
una ONG

11,3% 39,4%

Sí, debería ser 
estatal

Sí, debería ser 
un ente 

universitario

Sí, debería ser un 
ente privado

En estos días se estuvo hablando de las fake news y de discursos del odio. Para 
vos, ¿debería existir un ente regulador de noticias y contenido de redes sociales?

No tengo opinión 
formada

16,0%

0 %
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AF MM RL

10,3 %12,1 %13,9 %

42,1 %

68,6 %

16,3 %

12,5 %

4,4 %

17,3 %

5,8 %

1,8 %

8,0 %

14,6 %

5,1 %

9,9 %

5,8 %
2,0 %

23,0 %

8,8 %6,0 %
11,7 %

Según último voto16 a 34 años 35 a 54 años

55 años y más

24,129,1

12,5
4,8 10,5

7,3

11,8

12,5

41,7

11,0
4,8 7,9

13,7

8,4

9,7

49,9

10,1

5,2

4,4
12,6

8,1

Según a través de que medio de comunicación te 
informás

Redes sociales

Televisión

Portales de internet

Radio

Diarios o revistas impresas

No me informo 21,3 %

4,4 %

11,0 %

10,9 %

17,2 %

20,9 %

33,0 %

47,2 %

43,8 %

45,4 %

37,2 %

34,9 %

11,9 %

6,0 %

9,2 %

12,9 %

10,2 %

11,9 %

4,4 %

5,8 %

5,7 %

5,9 %

5,2 %

3,5 %

6,1 %

8,5 %

6,0 %

8,5 %

7,2 %

8,7 %

11,7 %

21,8 %

15,9 %

11,0 %

11,8 %

8,1 %

11,6 %

6,2 %

8,4 %

5,4 %

11,2 %

11,9 %



Confianza_
En actores sociales



¿Tengas o no una profunda relación, ¿confiás en los vecinos 
que rodean tu hogar?

14,2 %25,0 %60,8 %
Sí NS/NCNo

16 a 34 años

19,8
29,8

50,4

35 a 54 años

11,6

25,5

62,9

55 años y más

10,2

17,9

71,9

Está más viva que nunca

Esta creciendo

No se nota hoy, pero va a volver a aparecer

Está desapareciendo

No se nota hoy, pero va a desaparecer

Desapareció

15,9 %

7,5 %

18,1 %

16,3 %

13,0 %

56,5 %

21,9 %

27,7 %

25,8 %

27,9 %

22,5 %

43,5 %

62,2 %

64,8 %

56,1 %

55,8 %

64,5 %

Según opinión respecto a la grieta
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7,1 %7,0 %
14,0 %

79,6 %
88,6 %

39,3 %

13,3 %
4,4 %

46,6 %

Según último voto

¿Confiás en que los políticos pueden resolver tus problemas 
y proporcionarte una mejor calidad de vida? 

11,3 %66,1 %22,6 %
SÍ NO NS/NC

Preocupación

Esperanza

Miedo

Desconfianza

Confianza

Seguridad 3,9 %

13,0 %

7,3 %

11,0 %

20,3 %

8,8 %

26,7 %

16,5 %

89,7 %

81,8 %

24,4 %

82,3 %

69,4 %

70,5 %

3,0 %

7,2 %

55,3 %

8,9 %

Según sentimiento respecto futuro de 
los argentinos

JxC FpV Liberales Izq. Ns/Nc

18,4 %

6,7 %3,5 %

14,0 %
6,3 %

73,3 %

70,9 %

92,6 %

24,1 %

88,7 %

8,3 %

22,4 %

3,9 %

61,9 %

5,0 %

Según voto legislativas



¿Confiás en que los jueces y el sistema judicial son justos 
e imparten justicia para todos los ciudadanos por igual?

6,1 %90,1 %3,8 %

0,0

25,0

50,0

75,0

100,0

May Jun Jul Agost Sept Oct

12,9
7,7 8,3 6,7 5,9 6,1

72,7

86,2 85,9 88,4 91,5 90,1

14,4

6,0 5,8 4,9 2,6 3,8

Sí No Ns/Nc

SÍ NO NS/NC

Evolutivo



¿Confiás en las fuerzas de 
seguridad de nuestro país?

14,9 %44,1 %40,9 %
SÍ NO NS/NC

Evolutivo
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¿Confiás en los argentinos, a nivel general, actúan en función del bien 
común pensando en lo mejor para todos los miembros de la sociedad?

13,6 %60,9 %25,5 %
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Según sentimiento respecto futuro de 
los argentinos



Evaluación de imagen_
dirigentes, grieta y líderes de oposición



Leyenda 
de gráfico 

Negativa

Sin imagen definida

Desconoce

Positiva

0,2 %

11,0 %

52,2 %

36,6 %

Según zona geogràfica

Evolutivo

Evaluación de imagen  
Alberto Fernández 
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P.Bs.As.

Patagonia 16,6 %
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7,2 %
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Según líder de la oposición (primeras menciones)



Leyenda 
de gráfico 

Negativa

Sin imagen definida

Desconoce

Positiva

0,2 %

7,3 %

63,8 %

28,7 %

Evaluación de imagen  
Cristina Fernández

Evolutivo

Según zona geográfica
N. Grande

Cuyo

Centro

CABA

P.Bs.As.

Patagonia 8,5 %

7,6 %

5,7 %

5,3 %
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Según líder de la oposición (primeras menciones)



Leyenda 
de gráfico 

Negativa

Sin imagen definida

Desconoce

Positiva

0,8 %

13,7 %
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24,6 %

Evaluación de imagen  
Mauricio Macri

Evolutivo
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Según líder de la oposición (primeras menciones)



Leyenda 
de gráfico 

Negativa

Sin imagen definida
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Positiva
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Evaluación de imagen  
Horacio Rodríguez Larreta
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Está más viva que nunca

Esta creciendo

No se nota hoy, pero va a volver a aparecer
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Según líder de la oposición (primeras menciones)
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Respecto a la situación política y social del país frente a la grieta, para vos…

Según zona geográfica
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5,9 %
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27,6 %

51,2 %
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Según último voto

Preocupación

Esperanza

Confianza

Desconfianza

Miedo

Seguridad 11,1 %

2,2 %

1,1 %

5,8 %

7,4 %
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Según sentimiento respecto futuro de 
los argentinos
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Según voto legislativas

Está más viva que nunca

Está creciendo

No se nota hoy, pero va a voler a aparecer

Está desapareciendo

No se nota hoy pero va a desaparecer

Desapareció 0,8 %

3,8 %

4,8 %

8,5 %

31,2 %

50,8 %

Larreta

Macri

Bullrich

No hay oposición

No hay un líder de la oposición 3,8 %
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Según líder de la oposición (primeras menciones)



N.Grande

Cuyo

Centro

CABA

P.Bs.As.

Patagonia 28,4 %

30,7 %

32,5 %

29,6 %
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Según zona geográfica

21,4% 15,9% 12,2% 4,8%

No hay un 
líder de la 
oposición

2,6% 1,5% 0,1%

No hay 
oposición

11,7% 27,9%1,1% 0,7%

H. R Larreta P. BullrichM. Macri A. CornejoM. Negri D. SantilliM. E. Vidal C. Ritondo

Para vos, ¿quién es en este momento el líder de la oposición 
al gobierno de Alberto Fernández? 

G. Morales

Según último voto 
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Según voto legislativas



H.R.Larreta        M.Macri               M.E.Vidal     P.Bullrich

28,72%

A.Fernández        C.Fernández           S.Massa          A.Kicillof

28,67%

J.L.Espert               J.Milei          R.L.Murphy

13,18%

N.Del Caño      M.Bregman 
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Según último voto

Aunque falte mucho, pensando en las elecciones legislativas del próximo año,  
¿vos votarías a representantes de qué espacio? 

No sabe / No contesta



Desarrollo
Trabajo

Seg.
Salud

Vivienda
Educ.

Alimentación 37,2 %
30,7 %
31,2 %

18,5 %
28,3 %
26,9 %

23,5 %

1,4 %
2,1 %

5,4 %
4,3 %

2,2 %
3,5 %

3,3 %

10,6 %
14,1 %

9,6 %
5,1 %

13,8 %
14,7 %

16,5 %

27,2 %
19,7 %

39,0 %
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16,3 %
28,4 %

22,2 %

23,6 %
33,5 %

14,8 %
13,7 %

39,5 %
26,5 %

34,6 %

Según problema que más le preocupa

Preocupación
Esperanza
Confianza

Desconfianza
Miedo

Seguridad 10,9 %

28,7 %

31,3 %

9,4 %

16,3 %

31,4 %

5,4 %
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3,4 %
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76,9 %

10,5 %

5,7 %

40,6 %

43,9 %

4,2 %

3,1 %

36,8 %

Según sentimiento respecto futuro de los argentinos

Según imagen A. Fernández
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Según imagen M. Macri
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Aunque falte mucho, pensando en las elecciones legislativas del próximo año,  
¿vos votarías a representantes de qué espacio? 



APERTURA 
Pensando en las elecciones legislativas del próximo año

Según edad

16 a 34 años

35 a 54 años

Más de 55 años 19,7 %

32,0 %

48,3 %

Según NSE

Alto

Medio

Bajo 66,3 %

26,0 %

7,7 %

Según último voto

AF

MM

RL 8,7 %

17,5 %

30,3 %

Según problema que más le preocupa
Op.de desarrollo

Trabajo

Seguridad

Acceso a vivienda

Salud

Educación

Alimentación 4,7 %
8,3 %

9,0 %
10,3 %

18,6 %
24,2 %

24,9 %

Según imagen dirigentes
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33,7 %68,9 %71,6 %44,2 %

29,9 %

11,1 %11,1 %

26,1 %

Según quien es el líder de la oposición

Macri

Larreta

Bullrich

Vidal

No hay líder de la oposición

No hay oposición 15,1 %

34,4 %

5,9 %

8,1 %

14,5 %

16,4 %



¿Y si estos fueran los escenarios?
A.Fernández        C.Fernández           S.Massa          A.Kicillof

27,3%

H.R.Larreta        M.E.Vidal         M.Lousteau    

23,2%

J.L.Espert               J.Milei          R.L.Murphy

13,6%

N.Del Caño      M.Bregman 

3,4%

20,1%            No sabe / No contesta

M.Macri      P.Bullrich

12,4%
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Según género16 a 34 años 35 a 54 años

Más de 55 años

26,6
5,3

12,8

20,3
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RL 33,6 %

10,0 %

16,5 %
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31,7 %
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Según último voto
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Tipo de investigación: Online 

Alcance: Nacional 

Instrumento de recolección de información: Cuestionario semi estructurado 

Sistema: Los datos ingresan directamente al paquete estadístico SPSS 

Población: mayores de 16 años con acceso a internet y redes sociales 

Error muestral: (+/-) 2,2% 

Tamaño de la muestra: 2028 casos efectivos  

Fecha de realización:  16 al 22 de octubre de 2020

Ficha técnica - Investigación Monitoreo en redes

Tema: Medidas tomadas por A. Fernández

Subtemas: Reaparición de Macri y CFK – Día de 
la Lealtad – Toma de terrenos – Vuelta a clases

Redes: Twitter – Facebook

Fecha de realización: 17 al 27 de octubre
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